Memoria de actividades de las reuniones de los institutos de la
EASC: septiembre de 2025 - septiembre de 2026

Introduccion

El presente documento constituye la memoria anual oficial que resume las actividades clave, los debates
estratégicos y las decisiones importantes de las reuniones de los institutos de la EASC celebradas entre
septiembre de 2025 y septiembre de 2026. Basandose en las actas de las reuniones del 8 de diciembre de
2025, el 3 de marzo de 2026, el 16 de junio de 2026 y el 18 de septiembre de 2026 (ésta ultima presencial,
celebrada durante el Congreso de la EASC en Budapest), su objetivo es ofrecer a los miembros de la
asociacion una visién general transparente de los avances del aifio antes de la Asamblea General anual. Este
periodo se caracterizd, sobre todo, por la aplicacién préctica de las nuevas normas de examen y por el
establecimiento del Desarrollo Organizacional (DO) como tercera profesion de la EASC, junto con la labor
continua en materia de finanzas de los institutos, posicion en el mercado y cooperacién con asociaciones
hermanas.

1.0 La red en movimiento: continuidad, transiciones y crecimiento
internacional

Las reuniones de los institutos siguieron siendo el foro principal en el que los institutos miembros
comparten hitos, cambios en la direccién y nuevos retos.

1.1 Hitos y continuidad en el liderazgo

® Progressio celebrod su vigésimo aniversario durante el periodo que abarca esta memoria. Se
organizaron eventos de intercambio para alumniy se ha completado la sucesién en la direccion del
instituto, con Fabian Esser al frente, sin pérdida de empleadas, clientes ni socios colaboradores.

® Jprogress, bajo el liderazgo de Rahel Sondheimer, siguid creciendo, incorporando a formadoras y
formadores especializados en andlisis transaccional, ademas de celebrar su ya consolidada fiesta
anual y la fiesta de verano para alumni.

e Wegedreieck (Hans-Giinter Simon) estaba a punto de concluir dos procesos de formacién y celebré
una reunién tematica de alumni durante el verano.

1.2 Nuevo interés internacional: un futuro instituto en Moldavia

Un grupo de doce profesionales formados en supervisién integrativa en Chisindu, Moldavia (formacion
impartida por Johann Pfeiffer) esta trabajando para establecer su propio instituto. Tres representantes
asistieron al Congreso de Budapest para establecer relaciones con otros institutos de la EASC. Los préximos
pasos incluyen una reunidn de la junta directiva en Chisinau, un taller previsto sobre la formacién de
examinadores y un programa de recaudacién de fondos para apoyar la creaciéon del instituto, cuya
presentacion mas detallada esta prevista para la Asamblea General. Se invitd a los institutos interesados, a
los formadores y a las supervisoras docentes a ponerse en contacto directamente con Mechthild o con
Secretaria Técnica de la EASC.

Esta evolucion organica y continua de la base de miembros se desarrollé en paralelo a la tarea mas exigente
del afio: la puesta en practica de las normas de examen del nuevo Manual.



2.0 Finalizacion del nuevo Manual: la reforma de los examenes de 2026

El afio 2026 se considerd deliberadamente un afio de pruebas experimentales para las nuevas hormas y
baremos de examen introducidos con el nuevo Manual, con el fin de recabar experiencia antes de tomar
una decisién definitiva.

2.1 Adopcion en toda la red

A principios de 2026, los institutos se dividian en tres posturas: aplicar las nuevas normas de forma
inmediata (Coaching Institut Berlin, Progressio), experimentar con ellas (WAEC, Wegedreieck, 4progress) y
mantener las antiguas normas por el momento. CIS mantuvo las antiguas normas porque aln no existia una
traduccidn al checo y porque los contratos vigentes seguian en vigor; ICS realizd un examen segun las
antiguas normas en abril y otro segun las nuevas normas en noviembre.

2.2 Puntuacion, compensacion y la cuestion del 10 %

® Lanueva escala de puntuacion basada en porcentajes se considerd en general mas transparente y
clara que la anterior, aunque al menos un instituto aleman optd por mantener el formato anterior.

e El estudio de caso escrito y el examen oral se punttan ahora con la misma escala, sustituyendo a
las dos escalas separadas establecidas originalmente en el Manual.

e Un modelo probado con éxito en WAEC y Wegedreieck consiste en que el instituto aplique la
misma rubrica utilizada por las personas examinadoras; la evaluacién del instituto se pone a
disposicidn de las personas examinadoras y se concilia con una desviacion maxima del 10 %.

® Se siguid debatiendo si el examen oral y la evaluacién del estudio de caso por parte del instituto
deberian poder compensarse entre si. Cualquier modelo de compensacién estd vinculado a una
garantia no negociable: al menos dos de las tres personas examinadoras deben votar «aprobado».

e La desviacion permitida del 10 % entre los resultados escritos y orales resultd ser el punto mas
controvertido. La opinidn mayoritaria —reforzada por la experiencia con los «HGhere
Fachprifungen» federales de Suiza (examen profesional superior)— sostenia que el rendimiento
escrito y el oral debian evaluarse de forma independiente, ya que ambos miden competencias
diferentes. El propio examen de Suiza sigue estando, ademas, vinculado al marco federal del
«betrieblicher Mentor»/SBFI (Mentor en la empresa), segin el cual no se puede prescindir del
estudio de caso y el examen tedrico debe estar directamente relacionado con el caso.

2.3 Libro de campo y estudio de caso: una cuestion zanjada

Se alcanzé un claro consenso, en varios institutos, en que el libro de campo —destinado originalmente a la
calificacion en el borrador del Manual— no debe evaluarse. Ahora se utiliza para ofrecer comentarios
personales, independientes de la nota, sobre el proceso de desarrollo de la participante. El estudio de caso
escrito (Facharbeit) sigue siendo objeto de calificacion.

2.4 Examenes hibridos y totalmente en linea

e Wegedreieck llevé a cabo dos examenes hibridos aprobados por el CQS (un examen de coaching el
28 de febrero y un examen de supervisidn el 18 de abril de 2026), con candidatos y moderacion
presenciales en Miinster y las personas examinadoras conectadas de forma remota a través de
equipos digitales especificos y deliberadamente «limpios» —miniordenadores minimalistas
desprovistos de documentos almacenados para descartar ayudas no autorizadas— con una cdmara
de documentos (de unos 30 €) que sustituia al rotafolio. El instituto informa de que la inversidn en
equipamiento se amortizé tras dos exdmenes, y valora tanto la jornada de examen presencial
compartida por el grupo como la mayor seguridad frente a posibles manipulaciones.

e La WAEC llevd a cabo un examen totalmente a distancia y sin supervisidn para tres candidatas que
no pudieron asistir en persona por motivos relacionados con el embarazo, ponderando el examen
oral en dos tercios y la evaluacion del estudio de caso del instituto en un tercio.



e Otros institutos informaron de experiencias igualmente positivas con examenes totalmente en
linea, incluso para participantes que se habian trasladado al extranjero, siempre que el personal
examinador reciba una sesion informativa exhaustiva de antemano y se encuentre una forma de
presentar modelos y marcos teéricos —por ejemplo, mediante una diapositiva preparada o una
pizarra compartida—.

e Los institutos llegaron a un consenso de «tanto uno como otro»: tanto el formato hibrido como el
totalmente en linea se aceptan como coherentes con la concepcidn que tiene la EASC de la
confianza y la relacidn personal, siempre que se lleve a cabo una sesion informativa exhaustiva para
las personas examinadoras. En comparacidn, se seiald que el modelo de examen mas centralizado
de la ICF se enfrentaba a sus propios problemas de integridad (grabaciones manipuladas o
generadas por IA, traducciones alteradas); el enfoque personal y basado en las relaciones se
considerd una caracteristica diferenciadora de la EASC.

2.5 La inteligencia artificial y la integridad del trabajo con casos

El uso de la IA en los estudios de casos escritos suscitdé una preocupacion creciente. El trabajo de casos
tiene por objeto apoyar el desarrollo personal de los y las participantes, y el uso de la IA puede ir en contra
de ese propdsito; los institutos coincidieron en que el uso de la IA deberia revelarse cuando se produzca. Se
planted una complicacién adicional: la IA puede entrenarse para imitar el estilo de escritura propio de una
persona, lo que dificulta considerablemente en la practica la evaluacion basada en la revelacién de
informacién.

2.6 Perspectivas de futuro: centralizacion y un manual de examenes especifico

® Se esta estudiando un proyecto piloto para 2027: convocatorias de examen centralizadas e
interinstitucionales, de dos a tres veces al afio (por ejemplo, en el norte y el sur de Alemania),
realizadas por personal examinador independiente siguiendo un modelo similar al de un examen de
conducir, como alternativa a los exdmenes organizados por los propios institutos, con una
evaluacidn conjunta prevista tras la fase piloto.

® Se estad redactando un manual de exdmenes independiente y auténomo (que abarca las escalas y
los procedimientos) en todos los idiomas de la EASC, cuya finalizacién estd prevista para la
Asamblea General de miembros de noviembre.

e Estd prevista una evaluacidn sistematica de los formatos de examen experimentales de este afio
para finales de 2026.

La reforma de los examenes no fue el Unico cambio estructural en marcha. Paralelamente, la red dio pasos
decisivos hacia el establecimiento del Desarrollo Organizacional como una profesion por derecho propio.

3.0 La creacion de la tercera profesion: el Desarrollo Organizacional (DO)

En diciembre de 2025, la formacién en DO ya se reconocia dentro de la red como un ambito cada vez mas
importante de la préctica del coaching y la supervisidn, pero aun nadie estaba cualificado para dirigirla.
Durante los nueve meses siguientes, los institutos avanzaron de forma constante desde ese punto de
partida hacia una via de certificacidén concreta.

3.1 Del concepto al manual

En junio de 2026, el DO se habia consolidado formalmente en el Manual actualizado como la tercera
profesién de la EASC, junto al coaching y la supervisién, tras el trabajo preparatorio realizado por un
pequefio grupo de trabajo de DO formado por miembros de la EASC que ejercian como profesionales del
DO. La intencidn no es crear una asociacion de DO independiente, sino establecer una conexién deliberada



entre el DO y el coaching y la supervisién, abierta a supervisoras, coaches y, potencialmente, a personas
cualificadas que deseen cambiar de carrera.

Se entiende que el DO se basa en una titulacion previa en coaching o supervision, en lugar de admitir a
participantes «desde cero». Sin embargo, se sefiald que la estructura actual del Manual podria, en teoria,
interpretarse también como que permite el acceso Unicamente a través de la consultoria organizativa, sin
necesidad de una titulacion previa de la EASC —un punto que se sefialé que aun requiere aclaracion, ya que
los diagramas del Manual se mantuvieron deliberadamente sin cambios, a pesar de que se revisé el texto
que los acompafiaba—.

3.2 Definicion de «Stunde Null»(hora zero): la reunidn de trabajo de Berlin

Se retird un plan inicial para la certificaciéon inmediata de formadoras después de que el CQS advirtiera de
que el plazo era demasiado ajustado. En su lugar, se fijé una primera reunién de trabajo los dias 17 y 18 de
julio en Berlin (celebrada en formato hibrido) para marcar el inicio de la «Stunde Null» (hora zero), con el
objetivo de definir los criterios para las y los formadores de DO. Los institutos y formadoras que no puedan
asistir podran presentar sus pruebas y documentacién mas adelante; no se pretende que nadie se vea
perjudicado por la programacién. El mandato del grupo de Berlin consistia en elaborar un borrador piloto
del «punto cero» viable y listo para su puesta en marcha, sin ciclos de revisidn adicionales, si bien se
esperaban y acogian con agrado nuevas iteraciones.

3.3 Un principio rector y un debate abierto sobre el acceso y la identidad

Se adoptd una vision holistica y centrada en el ser humano, que abarca la economia, la sociedad y la
ecologia como una «unidad de supervivencia» compartida, como nucleo vinculante del enfoque de la EASC
respecto al DO —expresamente para evitar que el campo se abriera hacia una forma de consultoria
organizativa impulsada exclusivamente por la economia (reduccién de plantilla, optimizacion del EBIT,
redisefio impulsado por la IA) que entraria en tensidn con el espiritu actual de la EASC.

A lo largo del afio se mantuvo un debate mas amplio sin llegar a resolverse: si el coaching, la supervisiény
el DO deberian integrarse mas estrechamente a medida que se desarrollan las areas de practica de la EASC,
o diferenciarse aln mas en tres profesiones distintas. Esta Ultima postura se defendié argumentando que
los encargos de DO necesitan un mandato claro y limites de funciones bien definidos para evitar
solapamientos éticamente problematicos con el trabajo de coaching o de supervisién. En septiembre, el
desarrollo de la via de DO seguia estando visiblemente centrado en Alemania, y los institutos aun estaban
recabando informacién especifica de cada pais sobre los requisitos y la practica en el resto de Europa. Se
identifico a los Scrum Masters y coaches agiles (Agile Coaches) como un posible nuevo grupo objetivo para
una futura cualificacion complementaria en DO. Una idea a mas largo plazo, que aln no se ha concretado
en una decisidn, es un plan de estudios internacional compartido de coaching/supervision/DO al que
contribuirian conjuntamente varios institutos.

3.4 Requisitos formales y aceptacion actual

Para la reunién de Budapest, se habian establecido en detalle los requisitos del CQS para la certificacion de
formadoras de DO: reconocimiento previo como formador:a en coaching o supervisién; un historial de
practica de DO de cinco afios (cuaderno de registro, horas, proyectos); un concepto de DO por escrito
acorde con el Manual; y la documentacién de tres procesos de DO completados en diferentes dmbitos de
practica (de al menos tres meses cada uno, de cuatro a cinco paginas, que abarquen el encargo, el proceso,
los métodos, el propio papel y la reflexion critica), presentada al CQS. La formacion en DO solo puede
impartirse a través de un instituto, con un minimo de dos formadoras por programa (siendo la formacién
de Master Coach la Unica excepcién).

En septiembre de 2026, dos personas ya habian sido reconocidas por el CQS como
«QOrganisationsentwickler:in und Trainer:in» (Experta en Desarrollo Organizacional y Formador:a de
Desarrollo Organizacional), y entre ocho y doce participantes mas manifestaron su interés por la
certificacidn durante el debate plenario de Budapest.



4.0 Estructuras de tarifas para los nuevos planes de estudios y los
formadores

En la reunidn de junio de 2026, los institutos abordaron un mandato de la junta directiva para revisar el
reglamento de cuotas (Gebihrenordnung) que rige los nuevos planes de estudios y a los formadores y las
formadoras que no cuentan con un instituto propio.

® Se aclaré que la tarifa del médulo de Master Coach ascendia al 20 % de la tarifa del plan de
estudios por mdédulo (con un limite maximo de 200 € en Alemania para el plan de estudios
completo de 250 horas), lo cual se aplicé directamente desde Secretaria Técnica, sin necesidad de
modificar el reglamento de tarifas en si.

e Los nuevos planes de estudios de los institutos existentes deben ser certificados por el CQS, pero
siguen estando exentos de tasas, con el razonamiento de que asi se evita una doble carga junto con
la recertificaciéon quinquenal del propio instituto.

e Los planes de estudios desarrollados por formadoras docentes que no cuenten con un instituto
propio son certificables, pero estan sujetos a tasas, que varian segun la categoria de la UE (por
ejemplo, 200 € en Alemania, 350 € en Suiza).

En la reunidn se acordaron dos puntos de principio: todos los planes de estudios —incluidos los adicionales
desarrollados posteriormente por los institutos existentes— deben pasar por el CQS para garantizar su
calidad; y las formadoras docentes solo pueden ofrecer o impartir planes de estudios certificados en
colaboracién con un instituto, a fin de no socavar a los propios institutos. Un modelo propuesto por
Christoph Schalk preserva la autoria y la propiedad intelectual de un plan de estudios por parte del
formador o formadora, incluso cuando este se imparte Unicamente bajo el paraguas de un instituto.

Ambos puntos requieren una modificacion del baremo de tarifas, que se estd preparando para la asamblea
general de miembros de noviembre. La cuestién subyacente relativa a las tarifas —si, y en qué condiciones,
los institutos deben pagar por cada plan de estudios en el futuro— se dejé en manos de los propios
institutos para que definieran su postura antes de dicha asamblea. Los planes de estudios que se
encuentran desde hace tiempo en una «zona gris» —es decir, aquellos que se desarrollaron pero nunca se
presentaron formalmente al CQS— deberan sacarse a la luz y abordarse durante el primer ciclo de
recertificacion quinquenal de los institutos.

5.0 Posicion en el mercado, competencia y cooperacion externa

5.1 Presion competitiva

En Alemania, los institutos de la EASC se enfrentan a una competencia creciente por parte de formatos
breves financiados por las agencias de empleo —certificados por la AZAV, a menudo impartidos en linea
durante un periodo de entre cuatro y seis meses, con una financiacion de hasta 10 000 € para los y las
participantes—. La certificacion AZAV en si misma cuesta aproximadamente 2.700 € y se tarda unos cuatro
meses en obtenerla; actualmente, ningln instituto alemdn de EASC la posee, en gran parte porque resulta
econdmicamente poco atractiva dado el volumen de cursos de que se trata, y los programas mas largos, de
un aifo o mas, no cumplen los requisitos para esta financiacién en absoluto. A finales de 2025 se planteé
una preocupacion relacionada —programas muy breves, a menudo subvencionados, como un curso de
cinco dias de «coach empresarial/sistémico certificado» impartido por la Cdmara de Industria y Comercio
de Wirzburg, que hacen hincapié en la transferencia de conocimientos por encima de la experiencia
practica y el desarrollo personal— que se considerd una presion competitiva que, dependiendo de cdmo se
posicione y comercialice la formacidn en EASC, también podria reforzar los argumentos a favor de la
duracion, el alcance y la profundidad de los programas de EASC.



En Hungria, los institutos de la EASC compiten con un sistema de certificacion internacional consolidado y
no académico; alli, la formacién de la EASC se posiciona gracias a la solidez de su titulo auténtico y que
confiere cualificacion profesional.

La identidad y la red europeas, los elevados estandares de calidad y un resultado que confiere cualificacion
profesional se identificaron como los principales argumentos competitivos y de marketing de la EASC. Esta
prevista la puesta en marcha de una nueva pagina web de la EASC a partir de noviembre de 2026, junto con
una estrategia de comunicacion centrada en la identidad y la comunidad europeas.

5.2 Cooperacidn con otras asociaciones

En Suiza existe interés en cooperar con la BSO, ya que la pertenencia a la BSO es un requisito previo para
determinadas licitaciones y encargos de los que, en ocasiones, quedan excluidos los miembros de la EASC.
Esto se ve frenado por el esfuerzo que requeriria un proceso de reconocimiento renovado, a pesar de que
el nivel de exigencia de la EASC ya es mas elevado. La junta directiva sefialé un obstaculo estructural mas
amplio: el escaso interés en la cooperacidn por parte de las asociaciones nacionales, especialmente en la
region de habla alemana (DACH), donde la EASC tiende a ser vista como competidora mas que como socia.

El Congreso de Budapest puso a la EASC en contacto directo con el presidente de la ANSE, lo que abrid la
puerta a nuevas conversaciones. Por otra parte, una asociaciéon hungara de supervision y coaching que ya
estaba en contacto con la ANSE reconoce ahora a la EASC, lo que supone un primer vinculo indirecto entre
la EASC y la ANSE. Se estd manteniendo otra conversacion, aln sin conclusiones definitivas, sobre una
posible cooperacién con una asociacién dedicada a la comunicacion asistida (Unterstiitzte Kommunikation).

6.0 Temas recurrentes y aplazados

Dos cuestiones importantes quedaron pendientes a lo largo de varias reuniones celebradas durante el afio.
El uso de la inteligencia artificial en el coaching, la supervisién y los propios programas de formacién de la
EASC se aplazo por falta de tiempo tanto en la reunidon de marzo como en la de junio de 2026, y auin no se
ha abordado en profundidad a nivel de los institutos. El itinerario de cualificacidon de supervisor a «Master
Coach» avanzo relativamente poco: una votacidn informal en diciembre de 2025 mostré un apoyo
mayoritario a la elaboracién de una propuesta formal, que se esperaba que el CQS abordara en enero; sin
embargo, en marzo de 2026 solo estaba disponible el diagrama del Manual que sefialaba los puntos de
transicién, sin que se hubiera acordado un método para ponderar los componentes individuales entre si; en
junio de 2026, el tema seguia en manos de Volker Tepp y se pospuso de nuevo por falta de informacion
nueva.

7.0 Conclusioén: de cara a la reunion de miembros de noviembre

El periodo 2025-2026 se caracterizé por la aplicacion practica del nuevo Manual a la practica de los
examenes y por el desarrollo deliberado y pausado del Desarrollo Organizacional como tercera profesion
de la EASC. Paralelamente, la red siguié haciendo frente a la creciente presién competitiva en varios paises,
a la cooperacién desigual con las asociaciones hermanas y a las cuestiones pendientes sobre como se
deben financiar y regular los nuevos planes de estudios y las formadoras independientes. Varios de los
temas centrales del afio —los criterios para los formadores de Desarrollo Organizacional, el manual
especifico para los exdmenes y la modificacién del baremo de tasas— se abordaran en la Asamblea General
de miembros de noviembre. El préximo intercambio periddico entre los institutos esta previsto para el 7 de
diciembre de 2026.



Christoph Schalk
(Coordinacién de Institutos)
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